Migration des autorisations de prélevement en mandat COPS

1) Préparation du fichier EXCEL contenant les RIB a convertir en IBAN

Sur la page d’accueil, cliquez sur le lien « Modéle conversion RIB = IBAN » pour télécharger le modeéle du
fichier Excel a utiliser pour renseigner les RIB de vos clients :

Pay(ﬁ Migration ~ Conversion v Prélévements v L
Bienvenue . Liens utiles
Heureux de vous retrouver sur Cops EpayNC. Voici vos Accedez aux documents et modéles nécessaires en un clic.

informations :

Modeéle conversion RIB - IBAN

ID Boutique :
Fichier Excel & utiliser pour la conversion \

Adresse e-mail gestionnaire : Modéle migration -+ Mandat

Fichier Excel pour les mandats SEPA

Documentation

Consulter les spécifications et guides

Le fichier téléchargé contient un onglet « Instructions » qui précise la liste des données obligatoires ou
optionnelles a renseigner dans 'onglet « Conversion RIB->IBAN » :

Champs Obligatoire ? | Format Indications

Banque NON Alphanumérique | Nom de la Banque (ex : BNC)

Code Banque oul Alphabétique Code Banque du RIB a convertir
Code Agence oul Alphabétique Code Agence du RIB a convertir
Numéro de compte | OUI Alphanumérique | Numéro de compte du RIB a convertir
Clé oul Alphabétique Clé sécurité du RIB a convertir

Onglet « Conversion RIB->IBAN » :

Banque Code Code Numéro de compte Clé
Banque Agence
5 chiffres 5 chiffres 11 caractéres 2 chiffres
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2) Conversion des RIB en IBAN
Aprés avoir préparé le fichier XLS avec la liste des RIB, voici comment les convertir en IBAN.

Sur la page d’accueil, cliquez sur 'onglet « Conversion », et sélectionnez « RIB >> IBAN »

Pay Migration v Prélévements ~ 2
[d=] {’_vj
RIB >> IBAN
Conversion CF&)SEF’A
Bienvenue - Liens utiles
Heureux de vous retrouver sur Cops EpayNC. Voici vos Accédez aux documents et modéles nécessaires en un clic.

informations :

Modeéle conversion RIB - IBAN

chier Excel a utiliser pour la conversion

ID Boutique :

Adresse e-mail gestionnaire : Modéle migration -» Mandat

chier Excel pour les mandats SEPA

Documentation

Consulter les specifications et guides

Renseignez votre « ID Boutique », 'adresse e-mail du gestionnaire de la boutique, et choisissez le fichier que
vous avez récemment créé, enregistré sur votre ordinateur :

pavﬁ Accueil Migration ~ Prélevements v 2
[] Conversion RIB - IBAN Historique des fichiers
Transformez vos RIBs en IBANs en un clic.
Succes Partiel Erreur
ID Boutique
hfuntndu Statut Horodatage Actions
fichier

Adresse e-mail gestionnaire
Aucun fichier trouvé

Votre adresse e-mail gestionnaire

Fichier (.xIs/.xlsx)

Aucun fichier n'a été sélectionné

J'accepte les

N’oubliez pas de cocher « J’accepte les conditions générales » et cliquez sur « Envoyer » :
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pay

ID Boutique

Adresse e-mail gestionnaire

s

 Adresse e-mail valide

Fichier (.xIs/.xIsx)

Accueil Migration

[Z] ConversionRIB = IBAN

Transformez vos RIBs en IBANS en un clic.

do

v Prélévements v

Historique des fichiers

Succes Partiel Erreur

Nom du

A Statut Horodatage Actions
fichier

Aucun fichier trouve.

Choisir un fichier Modele_Conversion_RIB_IBAN démo.xlsx

J'accepte les

La conversion démarre ; a la fin, une fenétre pop-up vous indique que le fichier a bien été traité avec le nombre
de lignes converties et le nombre de lignes en erreur. Vous pouvez télécharger le fichier converti :

Succeés : Fichier traité

Lignes converties : 7

Lignes en erreurs : 8

Pour les lignes converties, U'IBAN a été ajouté dans la colonne F lorsque le Statut (colonne G) est « OK », avec
un commentaire éventuel sur les « 0 » ajoutés a gauche qu’Excel n’a pas affiché.

Pour les lignes en erreur, UIBAN n’a pas pu étre calculé ; le statut est « ERREUR » avec des commentaires
explicatifs sur la raison de Uerreur :

[l 52nque CodeBanque Code Agence Numéro de Compte Clé

"17499
"lasg9
"17939
1408
"14158
8319
XHXXXK
XXXXX
XXXXK
XXXX!
17499
"l4889
XXXXX
XHXHXK
T laise

v

%o
B0
"l0zz

1BAN

"17810202034 "3 FR7617499000081781020203423

5801000 'S FR7614889000010000980100009

5841000307 "9 FR7617939091100984100030749

% % FRI61L

"011899E0251 22

"1100301017 "9 FR7618319067000110030101739

"1008702030 82

"1008702030 B2

"1008702030 82

"1008702030 B2

"12345678901 53 FRI617499123451234567890153

"12345678901 :25 FR7614889123451234567890128
B

1008711102030
10087!!!102030
000000E1151

8

~
(S35

Statut  Commentaires

0K Préfixe ded zérofs) pour la colonne Code Agence.

OK  Préfixe de 4 zéro(s) pour a colonne Code Agence. Préfixe de 4 zéro(s) pour la colonne Numeéro de Compte. Préfixe de 1 zéro(s) pour la colonne Clé RIB.
0K Préfixe de 1 zérofs) pour la colonne Code Agence. Préfixe de 1 zérofs) pour la colonne Numéro de Compte.

OK  Préfixe de 1zéro(s) pour la colonne Code Agence. Préfixe de L zéro(s) pour la colonne Clé RIB.

ERREUR RIBinvalide: Préfixe de 1 zéro(s) pour la colonne Code Agence. Clé attendue = 53, fournie = 22.

OK  Préfixe de 1zéro(s) pour la colonne Code Agence. Préfixe de 1 zéro(s) pour la colonne Numéro de Compte.

ERREUR Valeur XXX(XX' invalide pour Code Banque (max 5 chiffres). Préfixe de 3 zéro(s) pour la colonne Code Agence. Préfixe de 1 zéro(s) pour a eolonne Numéro de Compte.

ERREUR Valeur 'XXXXX' invalide pour Code Banque (max 5 chiffres). Valeur 'XX' invalide pour Code Agence [max 5 chiffres). Préfixe de 1 zéro(s) pour la colonne Numéro de Compte.

ERREUR Valeur XXXXX' invalide pour Code Bangue (max 5 chiffres). Valeur XXX!' invalide pour Code Agence (max5 chiffres). Préfixe de 1 zéro(s) pour La colonne Numéro de Compte.

ERREUR Valeur XXXX!' invalide pour Code Banque (max5 chiffres). Préfixe de 3 zérofs) pour la colonne Code Agence. Préfixe de 1 zéro(s) pour la colonne Numéro de Compte.

ok

ok

ERREUR Valeur 'XXXXX' invalide pour Code Banque (max 5 chiffres). Préfixe de 3 zéro(s) pour la colonne Code Agence. Valeur '10087!11102030' invalide pour Numéro de Compte (max 11 alphanur
ERREUR Valeur XXXXX' invalide pour Code Banque (max 5 chiffres). Préfixe de 3 zéro(s) pour la colonne Code Agence. Valeur '10087!111102030' invalide pour Numéro de Compte (max 11 alphanun
ERREUR RIB invalide: Préfixe de 1 zéro(s) pour la colonne Code Agence. Clé attendue = 62, fournie = 22.
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3) Préparation de la migration des autorisations de prélevement en mandats

Sur la page d’accueil, cliquez sur le lien « Modeéle migration = Mandat » pour télécharger le modele du fichier

Excel a utiliser pour migrer vos autorisations de prélevement :

pafud Migration Conversion Préfevements - _,?.
Bienvenue Liens utiles
Heurgux de wous retrouver sur Cops EpayNC. Vaoici vos Accédar aux documents el modéles nécessalres en un clic
Informations
1D Boutigus ; Maddle cofrveriion B -+ IBAN

Adridin e-mail Ghatichasine -

Moddle migration = Mandat

Documentation

Le fichier téléchargé contient un onglet « Instruction » qui précise la liste des données a renseigner dans
l'onglet « Infos Mandats », ainsi que la liste des codes pays ISO 2A :

pay Migration -~

paT: ]

Bienvenue

Heureux de vous retrouver sur Cops EpayNC. Voici vos

infarmations :

ID Boutigue =

Adrasss a-mail gestionnairg :

Conversion ~ Prélevements ~ 2
" '
Liens utiles
Accéde? aux documents ot modéles nécessaires an un clic,

Modéle conversion RIB -+ IBAN

Muodéle migration -+ Mandat

Docwumentation

Renseignez les informations demandées, uploadez le fichier de migration , et cliquez sur « Envoyer »
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& Importer les mandats |~ Historique des fichiers

Remplissez les champs ci-dessous pour démarrer I'import.
g Succes Erreur

ID Boutique
Sl el Nom
du Statut Horodatage Actions
Clé de production [: ] fichier
L e Aucun fichier trouvé.
Adresse e-mail gestionnaire [ ]
T

Confirmer I'e-mail

e el ol T

" Les adresses correspondent.

Fichier Excel (.xIsx) [ ]

Chuoisir un fichier Fichier Migration Mandats.xlsx

J'accepte les conditions générales

AN

Le traitement est alors en cours ; vous pouvez fermer la pop-up. Vous allez recevoir un e-mail vous donnant le
résultat du traitement.

N

Traitement en cours...

Votre fichier est en cours de traitement. Vous
recevrez un email une fois terminé

Cette popup ne se fermera pas automatiquement.
Vous pouvez la fermer en toute sécurité, le
traitement se poursuit en arriére-plan.

=20
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Remplissez les champs ci-dessous pour démarrer I'import.

Tous Succeés Erreur

ID Boutique

R Statut Horodatage Actions

: . 8/11/25
Clé de production ] n Mandats.xIsx S| '

eSS nis1am

Votre clé production 4 . ] >

Adresse e-mail gestionnaire ;]

Adresse e-mail

Confirmer I'e-mail

Confirmez I'e-mail

Fichier Excel (.xIsx) (5 ]
Choisir un fichier Aucun fichier n'a été sélectionné
J'accepte les conditions gé
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